
 

 

     Oportunidad de empleo 
 

           

Facilitador (a) .- Población de Personas 
solicitantes de refugio/asilo ACNUR 

 

Área o programa 

 

Turno 

 

Ubicación 

Coexistencia Pacífica   Tiempo completo Reynosa, Tamaulipas. 

 

Descripción del puesto 

 Desarrollar procesos de acercamiento, acompañamiento y monitoreo de diversas actividades con la 
población refugiada del municipio de Reynosa, Tamaulipas.. Dichas tareas tienen el objetivo de abonar 
al fortalecimiento de la cohesión, integración entre estos y la comunidad local y a la recuperación de 
data para el análisis cualitativo que permita entender y explicar cómo ocurre la experiencia de habita de 
la población. 

 

Principales responsabilidades de la posición: 

1) Facilitación y acompañamiento (participación) en capacitaciones en la metodología autogestora 
de Vía Educación. 

2) Aplicación de instrumentos de recolección de datos. 
3) Colaborar y apoyar  en reuniones/ encuentros comunitarios. 
4) Recolección de datos de las personas de interés en Reynosa, Tamaulipas.. 
5) Participar junto con el aliado en la organización de 5 eventos masivos de alrededor de 100 

personas cada uno. 
6) Seguimiento a estrategia de comunicación con participantes: envío de invitaciones, generar 

confirmaciones, llamadas.  
7) Apoyar en recolección de evidencias (fotográficas, listas de asistencia, etc.) de sesiones 

comunitarias.  

8) Coordinar la logística de apoyo a transporte. Generación de agenda, seguimiento a incidencias. 
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Perfil individual 

 

Habilidades profesionales 

La o el candidato: 

● Al menos 1 año de experiencia en 
trabajo comunitario. (No se requiere 
experiencia.)  

● Estudios profesionales o de 
especialización en Psicología, Trabajo 
Social, Educación, Ciencias Sociales o 
afines.   

● Buen manejo de Excel y/o bases de 
datos. Conocimiento básico de 
Experiencia en la elaboración de 
reportes 

● Interés en educación y desarrollo 
comunitario.  

● Preferible: Experiencia en trabajo con 
personas refugiadas. No es 
requerimiento. 
      

  

● Disposición 

● Competente en habilidades sociales, 
empatía, escucha activa, resiliencia, 
liderazgo participativo, trabajo 
colaborativo, apertura a diferentes 
opiniones e ideas. 

● Excelente facilidad de palabra, 
comunicación escrita, mediación y manejo 
de conflictos.  

● Actitud de servicio, proactividad, 
capacidad de adaptación a los cambios y 
a ambientes adversos. 

● Responsabilidad, honestidad y 
transparencia en las formas de trabajo.  

● Orientado a resultados. 
 

 Información importante 

 

● Trabajo días flexibles 
que sumen 40 horas por 

semana. 
 

 
● 4 semanas de receso 

vacacional al año. 
● Prestaciones 

superiores a las de ley. 

 
● Trabajo en campo 
● Disponibilidad los fines 

de semana. 

 

¡Participa! 

Interesados favor de mandar CV a: 

Guadalupe Ramírez (reclutamiento@viaeducacion.org)  
Asunto:  Facilitador (a) .- Población de Refugiados Reynosa 

 Acerca de Vía Educación 

Somos una organización de la sociedad civil que genera oportunidades para el desarrollo social sostenible a través del diseño, 
implementación y evaluación de estrategias educativas. Todas las intervenciones buscan instalar capacidades para la 
organización comunitaria con el fin de que las personas y los grupos puedan sostener su propio desarrollo y progreso. 
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